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1. Syfte med policyn

SwedWatch ar en ideell férening som ar religiost och partipolitiskt obunden. Syftet ar
att minska sociala och miljomassiga missforhallanden i samband med
svenskrelaterade foretags verksamhet utomlands genom att dels bevaka, paverka och
informera om sadana missforhallanden, dels uppmuntra, driva pa och i en 6ppen
dialog samverka med foretag i Sverige. Granskningen sker i dialog med de aktuella
foretagen.

SwedWatch anser att serios foretagsamhet pa god etisk grund ar en viktig
forutsattning for en positiv utveckling i Syd och Ost. SwedWatch vill sitta fokus pa
foretagens etiska ansvar och bidra till att forbattra tillAmpningen av internationellt
vedertagna etiska riktlinjer, standarder och uppférandekoder. Detta utgor en hjalp
for de seritsa foretagens etiska arbete och motverkar samtidigt mojligheterna for
oserigsa fOretag att dra fordelar av otillracklig lagstiftning och bevakning.
SwedWatchs verksamhet sker i samverkan med fackliga foretradare, foretradare for
naringslivet, lokala miljdorganisationer och grupper som arbetar for efterlevnad av de
manskliga rattigheterna.

SwedWatch medlemmar &r Lutherhjalpen genom Svenska kyrkan, Svenska
Naturskyddsféreningen, Fair Trade Center, Utbildning for bistandsverksamhet
(UBV) och Miljoférbundet Jordens Vanner.

Syftet med denna policy ar att tydliggéra SwedWatchs utgangspunkter for sin dialog
med och granskning av foretag. Policyn ger rekommendationer till foretag, bland
annat genom att identifiera internationella 6verenskommelser som ar relevanta fér
foretag, och bidrar till anvandningen av erkédnda standarder for féretagens ansvar,
Den &r ocksa ett redskap for SwedWatchs medlemmar for att utveckla strategier som
framjar foretagens arbete for att gynna social rattvisa och miljo.

Standpunkterna i policyn bygger pa internationellt forankrade konventioner,
deklarationer, riktlinjer, principer och andra éverenskommelser (nedan kallade
"dverenskommelser”) som ror miljo, manskliga rattigheter och arbetsratt. Aven om
dessa 6verenskommelser forhandlas fram av stater och i forsta hand géller stater sa
alagger dessa aven vissa skyldigheter for foretag. SwedWatch menar att foretag
allmant sett bor folja dessa skyldigheter och dven verka for att kraven i 6vrigt
tillgodoses i sddana 6verenskommelser.



1. Foretaget ska i sin inflytandesfar:

Folja lagar och regler avseende miljo, manskliga rattigheter och arbetsratt i
respektive verksamhetsland.

Folja internationella konventioner avseende miljo, ménskliga rattigheter och
arbetsratt oavsett verksamhetsland.

Folja grundlaggande och vedertagna miljéprinciper som till exempel
forsiktighetsprincipen och principen om att den som férorenar betalar.

Folja internationella rekommenderade beslut och antagna riktlinjer for hallbar
utveckling och samhallsansvar (milj6, manskliga rattigheter och socialt
ansvar), sasom OECD:s riktlinjer for multinationella foretag.

Folja foretagets egen policy, egna mal och egna riktlinjer avseende miljo, etik

och socialt ansvar.

Strava efter att dvertraffa produktionslandets lagar betraffande miljo, etik och
socialt ansvar, dar respekten for manskliga rattigheter eller hansyn till miljon

kraver detta.

2. Foretaget bor i sin inflytandesfar:

Folja frivilliga branschdoverenskommelser och riktlinjer avseende miljo, etik
och socialt ansvar

Valja miljomaérkta och etiskt certifierade produkter vid sina inkop.

Ansluta sig till och folja frivilliga riktlinjer for hallbar utveckling och samhalls-

ansvar (sasom I1SO 14 001, EMAS, Global Compact, internationella etiska
uppforandekoder och FNs milleniummal).



2. CSR — en bakgrund

I alla lander har foretag ett ansvar gentemot det samhaélle de verkar inom. | forsta
hand innebar det att foretagen ska hélla sig inom lagens granser. Foretag har dock,
precis som andra samhallsaktorer, ett ansvar som stracker sig langre an sjalva
lagtexten.

I den internationella diskussionen om foretags samhallsansvar talar man ofta om
foretagen som goda samhallsaktorer — Corporate Citizenship eller Corporate Social
Responsibility (CSR). Allt fler foretag upplever det som positivt att CSR utgor en
integrerad del i verksamheten. De foretag som tar tag i fragor kring miljo och social
paverkan far ofta positivt gehor fran personal, leverantorer och kunder.

CSR star for foretagens arbete for miljo och socialt ansvar. Valgoérenhet och sponsring
kan aldrig vara ett alternativ till att foretag tar ansvar for de ekonomiska, sociala och
miljomassiga konsekvenserna av foretagets karnverksamhet. Foretag bor gora allt
som star i deras makt for att ansvarfullt agera fran forsta produktionsled till det
slutliga forsaljningsledet. CSR &r en process dar foretag erkanner sitt ansvar och sa
langt som mojligt efterstravar att minimera alla negativa foljder foretagets
verksamhet har pa sin omgivning och istallet verka for en positiv samhallsutveckling,
som till exempel 6kad social valfard, respektfulla relationer, skydd av biologisk
mangfald, effektiv och miljoanpassad energianvandning och en stimulerande
arbetsmiljo.

Utvecklingen, tolkningen och genomférandet av CSR péaverkas hela tiden av nya
erfarenheter och av samhallsdebatten. CSR-begreppet ska darfor inte ses som nagot
statiskt, utan som ett begrepp som férandras 6ver tid. Detta ar tydligt i de initiativ
som lanserats av frivilligorganisationer, foretag och regeringar. Exempel pa sadana
initiativ ar de internationella forhandlingar som forekommer mellan fackféreningar
och foretag kring grundlaggande manskliga rattigheter i arbetslivet,
rundabordssamtal med multinationella foretag och initiativ for rattvis och
miljdanpassad handel.



3. Frivilligt ansvar, normer och agerande

For narvarande baseras foretagens internationella etikarbete i hog grad pa
frivillighet. SwedWatchs och andra organisationers arbete pavisar dock att frivilliga
ataganden har sina svagheter. Avsaknaden av gemensamma globala regler ger
utrymme for oetiskt foretagande och osund konkurrens. Seritsa foretag som vill
agera etiskt har darfor allt att vinna pa ett starkt regelverk for etiskt foretagande. De
internationella normer och konventioner som galler for narvarande ger nédvandiga
men inte tillrackliga forutsattningar for att foretagens ansvarstagande sa langt som
mojligt ska bidra till social rattvisa och en battre miljé. Under de senaste aren har
flera initiativ tagits kring fragan om behovet av bindandet foretagsregler. Ett viktigt
sadant ar till exempel "Norms on the responsibilities of transnational corporations
and other business enterprises with regard to human rights” som tagits fram av
FN:s underkommission for framjande och skydd av manskliga rattigheter.
SwedWatch anser att detta arbete ar viktigt. Nar det galler EU-arbetet anser
SwedWatch att intressenter inom EU bor ges mgjlighet att bidra till utvecklingen av
ett nytt och mer langtgaende regelverk for etiskt foretagande, inom ramen for EU:s
arbete for Corporate Social Responsibility. Dessa intressenter bor inkludera stater,
foretag, fackforbund och det civila samhallet.



4. Standarder som ligger till grund for
SwedWatchs granskning

CSR innefattar aspekter som miljo, manskliga rattigheter och anstalldas rattigheter.
Det ar aven utgangspunkten for SwedWatchs arbete. Nedan foljer en redogérelse av
internationella 6verenskommelser som SwedWatch anser vara relevanta for foretag
och vars efterlevnad SwedWatch har for avsikt att bevaka.

4.1 Manskliga rattigheter

I inledningen till FN: s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna star det att
"varje individ och varje samhéllsorgan ma med denna forklaring i atanke standigt
strava efter att genom undervisning och uppfostran beframja respekten for dessa fri-
och rattigheter”. Féretag har alltsa en skyldighet att félja och framja internationellt
accepterade manskliga fri- och rattigheter.! Foretag ska folja FN:s atta
karnkonventioner gallande méanskliga rattigheter2. Dessa utgdors av konventionen om
medborgerliga och politiska rattigheter, om ekonomiska, sociala och kulturella
rattigheter, om avskaffande av alla former av rasdiskriminering, om avskaffande av
all slags diskriminering av kvinnor, konvention mot tortyr och annan grym,
omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning, FN:s konvention om
barnets rattigheter, samt International Convention on the Protection of the Rights of
all Migrant Workers and Members of their Families.3

SwedWatch anser att foretag har féljande skyldigheter inom ramen for deras
aktivitets- och inflytandesfar:

— Foretag ska framja och respektera méanskliga rattigheter i de lander dar de ar
verksamma.*

1Inledningen till FN:s allmanna férdrag om de ménskliga rattigheterna,
http://www.unhchr.ch/udhr/lang/swd_ print.htm.

2 For lankar till samtliga konventioner se
http://www.humanrights.se/default.aspx?documentid=66&g=5#

3 http://www.humanrights.se/upload/files/2/MR-
instrument/Convention%200n%20the%20Protection%200f%20all%20Migrant%20Workers.pdf
4| detta sammanhang ar det viktigt att papeka att foretag maste forsakra sig om att vaktar- och
sékerhetspersonal, antingen de tillhor nationella myndigheter eller inte, respekterar méanskliga
rattigheter och att de lever upp till FN:s uppférandekod for Law Enforcement Officials och The Basic
Principles on the Use of Force and Firearms by Law Enforcement Officials. Se:
http://www.ohchr.org/english/law/codeofconduct.htm, och
http://www.ohchr.org/english/law/firearms.htm



— I lander déar grundldaggande méanskliga rattigheter forbjuds i lag bor foretag
analysera hur de genom alternativa medel kan motverka dessa brister. Former foér
medinflytande bor skapas i lander dar fackliga rattigheter inte respekteras av
landets styre.

4.2 De anstalldas rattigheter

International Labour Organisation (ILO) &ar en trepartsorganisation inom FN-
systemet som skapades 1919. Den representerar anstéllda, arbetsgivare och
regeringar som tillsammans har satt upp ett rattsligt regelverk for arbetsrattsliga
fragor.5 Sedan organisationen grundades har omkring 200 konventioner om
arbetsvillkor antagits. Atta av dessa konventioner specificerar de fyra fundamentala
rattigheterna for anstallda.6 SwedWatch anser att foretag ska agera i enlighet med
dessa konventioner och riktlinjer, vilka tillsammans satter ramarna for en global etik
pa arbetsmarknaden.

— Organisationsfriheten och ratten till kollektiva forhandlingar (ILO-konvention 87
och 98).

— Forbud mot tvangsarbete (ILO-konvention 29 och 105).

— Forbud mot barnarbete (ILO-konvention 138 och 182).

— Forbud mot diskriminering pa arbetsplatsen och i arbetet (ILO-konvention 100 och
111).

ILO:s konventioner fokuserar speciellt pa regeringars ansvar for de anstalldas
rattigheter. Férutom de atta kdrnkonventionerna, sa ar aven nedanstaende ILO-
konventioner dock vedertagna standarder for arbetsrattsfragor som foretag ska folja i
sin intressesfar:?

- Ratten till en levnadslon (ILO:s konvention nr 26 samt 131).

- Ratten till en sdker och halsosam arbetsmiljé (ILO:s konvention nr 155).

- Ratten till rimliga arbetstider (ILO konvention 1).

5 En rad av de rattigheter som raknas upp uttrycks ocksa i FN:s allmanna forklaring om manskliga
rattigheter. Se till exempel art 4, 20, 23 och 30 samt FN:s konvention om barnets rattigheter
www.humanrights.se/svenska/CRC.pdf .

6 For ILO:s konventioner, se vidare www.ilo.org/public/english/info/index.htm.

7 Tillsammans med ILO:s kdrnkonventioner utgdr dessa grunden SA8000 http://www.sa-
intl.org/index.cfm?&stopRedirect=1, Fria Fackféreningsinternationalens baskod, Ethical Trading
Initiative http://www.ethicaltrade.org och Rena Kladers kod.



ILO:s Trepartsdeklaration om multinationella féretag och social policy8 definierar
direkt foretagens ansvar vad det galler anstélldas rattigheter. Trepartsdeklarationen
och OECD:s riktlinjer for multinationella féretag® innehaller flera punkter om
arbetsvillkor som foretag ska folja i sin intressesfar, sdsom:

- Vikten av utbildning (Trepartsdeklarationen, art 29-32).

- Ratten till anstéliningstrygghet (Trepartsdeklarationen art 24-28).

- Hanteringen av klagomal (Trepartsdeklarationen, art 57-58).

- Foretag som planerar forandringar i verksamheten vilka leder till
uppsagningar, med omfattande effekter pa levnadsvillkoren for de anstéllda,
ska varsla om dessa forandringar innan ett slutgiltigt beslut fattas. De bor
ocksa samarbeta med de anstélldas foretradare och vederborande statlig
myndighet for att i storsta mojliga utstrackning lindra de negativa effekterna.
(OECD:s riktlinjer 4:6).

- Det far inte forekomma nagra hot om forflyttning eller utflyttning pa grund av
att man som anstalld utdvar sin ratt att organisera sig fackligt (OECD:s
riktlinjer 4:7).

- Foretag ska i sa stor utstrackning som mojligt anstalla och utbilda lokal
personal (OECD:s riktlinjer kap 4:5).

- Foretag ska tillata representanter for arbetstagarna att forhandla och radgora
med foretradare ur ledningen som ar behoriga att fatta beslut (OECD:s
riktlinjer kap 4:8).

International Convention on the Protection of the Rights of all Migrant Workers and
Members of their Families (migrantarbetarkonventionen) definierar de rattigheter
som gastarbetare internt inom lander samt internationellt ska omfattas av.10

4.3 Miljo

| september 2000 enades varldens ledare pa FN:s millennietoppmaote om en rad
matbara mal for att minska fattigdomen i varlden. Malen ska vara uppnadda senast
ar 2015. Mal 7 handlar om att en miljomassigt hallbar utveckling ska sakerstallas till
2015.

Malet bygger vidare pa besluten fran UNCED, FN:s toppmd&te om miljo och
utveckling i Rio de Janeiro 1992, som slog fast att en hallbar utveckling ar ett

8 FOr hela texten, se: http://www.ilo.org/public/english/standards/norm/sources/mne.htm

9 For hela texten, se: http://www.oecd.org/dataoecd/56/36/1922428.pdf

10 For hela texten se: http://www.humanrights.se/upload/files/2/MR-
instrument/Convention%200n%20the%20Protection%200f%20all%20Migrant%20Workers.pdf



universellt maltt. De forsamlade varldsledarna antog dar den politiskt forpliktigande
Riodeklarationen om milj6é och utveckling, handlingsprogrammet Agenda 21, och de
icke bindande Skogsprinciperna. UNCED fattade aven beslut om konventionen om
biologisk mangfald? och klimatkonventionen!?3,

Dokumenten fran UNCED slar fast och avspeglar ett antal centrala miljoprinciper,
som ocksa aterfinns manga internationella avtal och regler (inklusive i EU-ratten).
Nagra av de mest centrala principerna som SwedWatch anser att foretagen ska folja
ar:

- Forsiktighetsprincipen (exempelvis i EG-fordraget).14 Enligt den ska atgarder
vidtas mot allvarliga miljéhot &ven om full vetenskaplig bevisning saknas.

- Principen om att den som férorenar ska betala for de skador de orsakar
(Riodeklarationen samt EG-fordraget).15

- Substitutionsprincipen (produktvalsprincipen), som innebar att farliga
kemikalier ska ersattas (substitueras) med sékrare kemikalier nar sa ar
mojligt.

- Principen om allménhetens ratt att fa tillgang till miljoinformation, att delta i
beslutsprocesser och att ha tillgang till effektiva juridiska och administrativa
for upprattelse och gottgorelse om de drabbas av miljoforstoringen
(exempelvis Arhuskonventionen?s).

Miljoprinciperna reglerar explicit staternas skyldigheter, men staternas ataganden
forutsatter att dessa principer implementeras i nationella lagar och dérvid att de i
tillampliga delar ocksa ska vara styrande for foretagen.

De internationella miljokonventionerna specificerar oftast heller inte foretagens
skyldigheter direkt, men ocksa dessa ska inkluderas genom nationell lagstiftning.
SwedWatch menar att foretagen i tillampliga delar ska folja samtliga multilaterala
miljokonventioner som tratt i kraft inom FN.

1 Definition av hallbar utveckling enligt FN:s varldskommission for miljo och utveckling lyder: "En
hallbar utveckling tillfredstaller dagens behov utan att daventyra kommande generationers mojligheter
att tillfredstalla sina behov”. Var gemensamma framtid, 1987.

12 www.biodiv.org

13 www.unfccc.int

14 Riodeklarationen, art 15 samt EG-fordraget art 174.2 (130r.2).

15 Riodeklarationen, art 16 samt EG-fordraget art 174.2 (130r.2).

16 http://www.unece.org/env/pp

10



Nagra miljokonventioner innebar mer direkta begransningar for foretagens
verksamhet genom att de infor forbud eller procedurer for handeln med vissa
produkter. Det galler framst Cartagenaprotokollet om biosdkerhet!?, som ligger under
konventionen om biologisk mangfald; Montrealprotokollet till Wienkonventionen for
skydd av ozonskiktet!8; Baselkonventionen om kontroll och transporter av farligt
avfall'?; Stockholmskonventionen om langlivade organiska fororeningar2o;
Rotterdamkonventionen om tillvagagangssattet for ett forhandsgodkannande av vissa
farliga kemikalier och bekdmpningsmedel i internationell handel2!; samt
konventionen for reglering av handeln med vissa utrotningshotade djur och vaxter
(CITES)22,

Handlingsplanen Agenda 21 fran Riokonferensen innehaller ett kapitel som direkt
behandlar foretagens ansvar for att framja en hallbar utveckling. Dar slas bland annat
fast att "naringslivet, inklusive de transnationella foretagen, bor tillerkanna miljévard
hogsta prioritet sdsom nyckeln till en hallbar utveckling” och att "forbattring av
produktionssystem genom teknik och processer som innebér ett mer effektivt
resursutnyttjande och samtidigt skapar mindre avfall — uppnar mera med mindre —
ar en viktig vag mot uthallighet i naringslivet”.22 Bland de mal och atgarder som
planen innehaller sags bland annat att naringslivet bor:

- strava efter ett mer effektivt resursutnyttjande, vilket innefattar 6kad
ateranvandning och atervinning av restprodukter och en minskning av
avfallsméangden per produktenhet.

- sakerstélla en ansvarsfull och etisk produkt- och processhantering fran
halso-, sdkerhets- och miljésynpunkt.

- setill att miljdanpassad teknik utan extra kostnader gors tillganglig for
dotterforetag i utvecklingslanderna.

Utdver dessa globalt antagna principer, avtal och handlingsplaner finns ett antal
viktiga riktlinjer och rekommendationer som foretagen ska folja. OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag?4 har ett miljokapitel som riktar sig direkt till foretag. Ett

17 Cartagenaprotokollet, www.biodiv.org/biosafety

18 http://ozone.unep.org/Treaties_and_Ratification/2B__montreal%20protocol.asp

19 http://www.basel.int/

20 www.pops.int

21 www.pic.int

22 http://www.cites.org/

23 Agenda 21, kapitel 30.

24 Fram till nu finns det omkring 200 multilaterala avtal pa miljoomradet som definierar
policymassiga och legala regelverk for miljon. Dessa avtal ar antagna bade fore och efter
Riokonferensen om miljé och utveckling 1992.
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annat exempel ar den uppférandekod2> med frivilliga riktlinjer for hur
bekampningsmedelsindustrin bér marknadsfora och distribuera sina produkter som
FAO, FN:s organ for jordbruk och livsmedel, har antagit. Om de medel som
Varldshéalsoorganisationen WHO placerar i giftklass | slar koden fast att de bor
forbjudas om de risker som de medfér inte kan hanteras genom andra
kontrollatgarder — vilket ofta ar fallet, sarskilt i utvecklingslander.

SwedWatch anser att féretag som bedriver verksamhet i Syd och Ost ska ha kunskap
om relevanta 6verenskommelser enligt ovan och fortlopande folja utvecklingen pa
omradet. SwedWatch anser att foretag utdver vad som sagts ovan aven allmant sett
bor bidra till en miljomassigt hallbar utveckling.

2 http://www.fao.org/WAICENT/FAOINFO/AGRICULT/AGP/AGPP/Pesticid/Code/PM_Code.htm
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5. Gransdragningar fér féretagens ansvar

Foretag kan leva upp till ett socialt och miljomassigt ansvarstagande genom att verka
enligt de 6verenskommelser som nadmnts ovan. Miljémassiga och sociala risker ser
olika ut for olika typer av foretag/branscher och kan variera fran land till land. Ett
litet foretag har mindre resurser att i detalj kunna folja utvecklingen pad CSR-omradet
an storre foretag, men har likval ett ansvar i forhallande till sina mojligheter till
inflytande.26 Foretag bor fora en konstruktiv dialog med intressenter, individuellt
eller i grupp, for att identifiera deras sociala och miljomassiga paverkan och ansvar.
En central fraga for att kunna definiera ett specifikt foretags ansvar ar dess sa kallade
inflytandesfar.2” Det ar inom sin inflytandesfar som ett féretag kan anses ha ett
ansvar for namnda konventioner och riktlinjer. Ett foretags inflytandesfar bor
faststallas i dialog med dem som berdrs av foretagets arbete och som intresserar sig
for dess CSR-arbete. Det &r viktigt att ringa in hur inflytelserikt foretaget ar och hur
stor aktdr det utgor i en affarsrelation for att kunna definiera dess inflytandesfar.

| princip kan alla aktorer i foretagets sa kallade vardekedja omfattas — fran det forsta
produktionsledet till det slutliga forsaljningsledet (leverantdrer, underleverantoérer,
kunder, licenstagare, samarbetspartners, agenter och andra mellanled, med flera). Ju
storre mojlighet att paverka som ett foretag har, desto storre blir ocksa dess ansvar.
Men ansvaret i en given situation paverkas aven av hur allvarliga forhallandena ar.
Principen bor vara att foretaget ska sa langt det ar mojligt i det enskilda fallet paverka
s& att sociala och miljomassiga forhallanden forbattras. Ar foretaget endast en mindre
aktor bor det i sa fall forsoka ga samman med andra foretag for att paverka de
radande missforhallandena. Om miljo- eller manniskorattssituationen i ett givet fall
beddms som allvarligt och foretaget anser att det antingen inte har nagon majlighet
alls eller mycket liten mojlighet att paverka situationen maste ett ansvarstagande
foretag som sista utvag avbryta affarsrelationen.

26 Sma foretag bor forsoka verka genom sina branschorganisationer. Ett exempel pa detta ar de
kakaoimporterande foretag som gatt samman i International Cocoa Initiative, ICI.

211 &s mer om diskussionen kring foretags inflytandesfar i OHCHR Briefing Paper The Global
Compact and Human Rights: Understanding Sphere of Influence and Complicity, publicerad i Global
Compacts och OHCHR:s skrift Embedding Human Rights in Business Practice.
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6. Praktiska aspekter pa féretagens ansvar och
ansvarighet

Nedan foljer ett antal aspekter som enligt SwedWatch ar nédvandiga for att ett
foretag ska kunna bedriva ett effektivt CSR-arbete.

6.1. Policies och uppférandekoder

Inledningsvis bor foretag utveckla interna policies som stodjer och ger vagledning for
implementering av internationella regler, malsattningar och principer. Darefter kan
externa miljopolicies och etiska uppforandekoder skapas som baseras pa de
konventioner och deklarationer som ndmnts ovan. Det ar av stor vikt att foretaget
tydligt refererar till de relevanta dokumenten. Uppforandekoder ska géalla for
anstallda samt skydda lokalbefolkningen mot krankningar av manskliga rattigheter i
omraden dar foretaget bedriver sin verksamhet. Uppforandekoderna ska, dar det ar
mojligt, kompletteras med sa kallade "globala ramavtal”, som sluts mellan globala
fack och multinationella foretag.

For att en policy ska kunna betraktas som giltig maste foretaget se till att policyn ar
spridd, kand och forstadd, och att den tillampas.

6.2. Konsekvens- och riskanalyser

Foretag bor utreda situationen for manskliga rattigheter och miljo i de lander dar de
har eller 6vervager att starta verksamhet. De bor grundligt analysera hur deras egna
och olika affarspartners verksamheter paverkar omgivningen. Olika intressenter, inte
minst den berérda lokalbefolkningen, fackféreningar och andra
intresseorganisationer, bor ges mdjlighet att bidra med sina synpunkter. Foretag bor
kontinuerligt uppréatthalla intressentdialoger med berérda intressenter. Det
rekommenderas att foretagen foljer nagon av de modeller som finns for detta. Det ar
viktigt att dialogen ar 6msesidig. Den slutliga riskanalysen déar det framgar vilka
risker for miljé och manniskor som identifierats och hur foretaget tanker hantera
dessa bor vara offentlig och distribueras till de berérda parterna. | konfliktomraden
uppstar sarskilda fragestallningar som foretag maste beakta bade vad det galler miljo
och manskliga rattigheter. Foretags beslut kan antingen hjélpa landet att aterhamta
sig efter konflikter eller 6ka de spanningar som konflikten har sin grund i. Behovet av
grundliga riskanalyser ar darfor extra stort under dessa omstandigheter.
Miljokonsekvensbeskrivningar (MKBs) ar det i flera fall lagkrav pa, men foretag bor
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ha som regel att alltid géra en miljokonsekvensanalys av storre beslut eller atgarder
som kan inverka menligt pa miljon. Foretag har ett ansvar att folja internationella
och nationella riktlinjer for miljokonsekvensbeddomningar, se till att resultaten av
bedomningarna implementeras i verksamheten och att resultaten darefter
utvarderas.

Det ar viktigt att foretag har en kontinuerlig omvarldsbevakning bade lokalt och
globalt. Det ar vardefullt om denna bevakning inte bara syftar till riskminimering for
foretaget utan bidrar till att foretaget kan stodja en socialt och miljomassigt hallbar
utveckling i sin inflytandesfar.

6.3. Foretag som ar verksamma i repressiva stater

Foretag som ar verksamma i repressiva lander stalls infor sarskilda dilemman. Lagar
av diskriminerande eller pa annat séatt fortryckande karaktar paverkar ofta
arbetsforhallanden och arbetsvillkor pa foretaget och hos dess affarspartners.
Foretagen bor darfor verka for att detta upphor. Detta kan ske genom att foretag
tydligt och regelbundet kommunicerar sina varderingar till lokala affarspartners och
vardlandets styre.28 Stora foretag kan ha betydande inflytande 6ver lokala och
nationella regeringar, sarskilt om dessa ar i behov av utlandska investeringar.
Utlandska investeringar kan bidra till en positiv utveckling i landet, men riskerar
ocksa att leda till att vasentliga summor pengar i form av skatter och andra avgifter
tillfaller en repressiv regim som kranker manskliga rattigheter. | dessa fall riskerar
foretagets narvaro att bidra till att regimen haller sig kvar vid makten. Foretaget bor i
dessa fall noga analysera om narvaron ar férenlig med dess etiska skyldigheter och
ataganden, under beaktande att verksamheten i sig kan vara viktig for landet och dess
befolkning.

| stater med bristfalligt fungerande rattsvasen forvantar sig konsumenter och andra
intressenter att foretag och dess affarskontakter foljer landets lagar och
internationella 6verenskommelser avseende CSR, &ven om praxis pa marknaden
skulle vara en annan.

28 Se till exempel OECD:s riktlinjer 2:10, undertexten till Global Compacts forsta princip
(www.globalcompact.org) samt diskussionen i OHCHR Briefing Paper The Global Compact and
Human Rights: Understanding Sphere of Influence and Complicity, publicerad i Global Compacts och
OHCHR:s skrift Embedding Human Rights in Business Practice, sid 21.
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6.4. Forhallningssatt till lag standard for miljé och arbetsratt

Nar foretag agerar i lander med en 1&g standard for miljo och arbetares rattigheter
bor de ha en tydlig handlingsplan for hur foretaget successivt kan forbattra dessa
forhallanden och villkor inom sin aktivitets- och inflytelsesfar. Detta for att forhindra
att frdnvaron av bra miljo- och arbetsrattslagar utnyttjas och permanentas. Sa lange
lagstiftningen i ett enskilt verksamhetsland efterlevs ska hdja ribban och strava efter
att agera enligt lagstiftningen i lander med hogre ambitionsnivaer, exempelvis om sa
ar fallet i det land dar huvudkontoret finns. Foretagen bor konsultera olika
intressenter, sdsom lokalbefolkning samt enskilda och fackliga organisationer, for att
veta pa vilket satt och i vilken takt nivan bor hojas.

6.5. Korruption

Korruption och mutor kan leda till allvarliga negativa sociala och miljomassiga
effekter i ett samhalle. Foretag ska darfor bekdampa all form av korruption, inklusive
utpressning och mutor.2° Transparency Internationals "Business Principles for
Countering Bribery” kan anvandas som utgangspunkt i kampen mot mutor.3° Andra
vagledande dokument ar FN:s konvention mot korruption3!, OECD:s konvention for
att bekampa mutor till utlandska statliga tjansteman i internationella
affarstransaktioner32, OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag33 samt
Internationella handelskammarens regler for att bekdmpa utpressning och mutor.34

Foretaget bor utarbeta ett program mot mutor och korruption som skrivs in i
kontrakten. Kontrollsystem maste skapas for att garantera att alla dessa aktorer lever
upp till policyn. Samtliga penningtransaktioner, och sarskilt de som gar till statliga
tjansteman och institutioner samt till externt sakerhetsskydd, maste kunna redovisas
offentligt.

29 Transparency International véljer att definiera korruption som "missbruk av anfértrodd makt for
privat vinning”. Initiativet definierar en muta som “ett erbjudande eller mottagande av en gava, ett lan,
en ersattning, beloning eller annan fordel till eller fran en person vilken ar ett évertalningsmedel for
att gora nagot som ar oarligt, olagligt eller fortroendebrytande i foretagets uppforande”.

30 Riktlinjerna finns pa
www.transparency.org/building_coalitions/private_sector/business_principles/dnld/BPCBfinal.pdf .
Organisationen publicerar ocksa en lista 6ver hogrisklander i denna fraga, se vidare
www.transparenct.org .

31 FN:s konvention mot korruption papekar till exempel vikten av 6ppenhet och insyn for att forebygga
och stoppa korruption. Artikel 12, 14, 21 och 22 berdr den privata sektorn. Se vidare,
www.unodc.org/unodc/en/crime_convention_corruption.html .

32 www.oecd.org/document/21/0,2340,en_2649 34859 2017813 1 1 1 1,00.html

33 OECD:s riktlinjer for multinationella foretag 3:6.

34 www.unglobalcompact.org/content/Dialogue/transcor_tools.htm#iccl
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6.6. Integrering av CSR-arbete med den &évriga verksamheten

Manga foretag tenderar att hantera fragor om foretags etiska verksamhet, sa kallade
CSR-fragor, som en separat del i sin verksamhet, men for att CSR-arbetet ska fa
verklig effekt ar det helt nodvandigt att det integreras i all 6vrig verksamhet, sdsom
ledningsfunktioner, forsaljning, inkop, prissattning, effektivitetsmalsattning, med
mera. Foretagets dagliga beslut och handlingar far aldrig undergrava
uppférandekodens eller CSR-policyns innehall. Affarsrelationerna maste utformas pa
satt som majliggor att leverantdrer och andra affarspartners kan leva upp till det som
slas fast i internationella férdrag och nationell lagstiftning. En skélig prissattning,
rimliga leveranstider och leveransvillkor samt langsiktiga affarsrelationer underlattar
detta.3>

6.7. Oppenhet och rapportering

SwedWatch rekommenderar foretag att ppet och regelbundet rapportera om sitt
CSR-arbete och foretagets sociala och miljoméssiga paverkan. Med en 6ppen och
transparent redovisning finns det mycket storre mojlighet att skapa en meningsfull
dialog med intressenter, sasom den finansiella sektorn, frivilligorganisationer, fack
och lokalbefolkning.

Som en del av sitt samhallsansvar bor foretag 6ppet redogdra for sitt agerande genom
att erbjuda relevant, tydlig och palitlig information, pa eget initiativ eller da detta
efterfragas. FOoretaget ska regelbundet rapportera om arbetet med att implementera
respektive CSR-policy, om forekommande problem och resultat, samt atgarder for att
forbattra genomférandet. For narvarande ar Global Reporting Initiative’s (GRI’Ss)
riktlinjer den standard for hallbarhetsrapportering som anvands mest.36 Denna
standard pekar pa vikten av att rapportera resultat (och inte beskriva processer) sa
att jamforelser kan goéras mellan olika foretag.

SwedWatch rekommenderar foretag att ppet och regelbundet rapportera om sitt
CSR-arbete och foretagets sociala och miljomaéssiga paverkan. Med en 6ppen och
transparent redovisning finns det mycket storre chans till en meningsfull dialog med
intressenter sasom den finansiella sektorn, frivilligorganisationer, fack och
lokalbefolkning.

35 Beakta exempelvis Rattvis handels kriterium Kring prisnivaer som innebar att ett rattvist pris skall
tacka alla produktionskostnader, inklusive sociala och miljomassiga kostnader. Ett rattvist pris ska
maojliggora dréagliga levnadsvillkor for producenterna och deras anstéllda. Det garanterar marginaler
som mojliggdr framtida investeringar, www.fairtrade.net.

36 Riktlinjerna finns pa GRI:s hemsida, www.globalreporting.org.
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6.8. Intern uppfoéljning och kontroll

For att foretagets CSR-policy ska fa genomslag behdver genomforandeplaner,
styrdokument, mal och indikatorer tas fram. Genom att skapa interna kontrollsystem
baserade pa internationella standarder kan arbetet foljas upp. For att kontrollarbetet
ska vara sa effektivt och ha sd hog trovardighet som majligt ar det viktigt att det
utfors av utomstaende kontrollanter, att enskilda och fackliga organisationer har
insyn i arbetet och kan inkomma med synpunkter, samt att de slutliga resultaten
redovisas offentligt. FOoretaget bor integrera styr- och ledningssystem av CSR i
ordinarie affars- och ledningssystem.

Anstallda och andra intressenter maste ges majligheten att framféra synpunkter eller
klagomal nar de upplever att deras rattigheter asidosatts. Att komma med
information om ett foretags agerande far inte pa nagra villkor leda till disciplinara
atgarder, avsked eller diskriminering. Foretagen bor erbjuda skalig ersattning till
drabbade da brott mot féretagets CSR-policy begatts. Misstagen ska rattas till och
atgardsplaner bor sattas upp och genomforas sa att misstaget inte upprepas. |
implementeringen av policies, uppférandekoder, mal och tillhérande stodjande
dokument bor det inga utbildning av personal och relevanta intressenter i hela
foretagets inflytandesfar.
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